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Kurzbeschreibung
Was zeichnet gute Beratung aus? Wie „tickt“ die Beraterbranche? Und worauf sollten Berater achten, um
Projekte erfolgreich zu bewältigen und auf dem stark umkämpften Markt zu überleben? Marianne Grobner
gibt in diesem Buch wertvolle und unverfälschte Einblicke in ihr Leben als Beraterin. In 71 persönlichen
Notizen teilt sie offen ihre Erfahrung aus über 30 Jahren Beraterinnendasein.
„Gut beraten“ ist ein ganz persönliches Buch. Es bietet einen ehrlichen und unverblümten Blick hinter die
Kulissen. Die Autorin hat darin 71 als Notizen formulierte Empfehlungen aus ihrem umfassenden
Erfahrungsschatz zusammengestellt. Sie gliedern sich in sechs Themenbereiche: Unter der Überschrift
„Berater sein“ finden sich u.a. Impulse dazu, wie wichtig es ist, als Berater neugierig zu bleiben und immer
weiter zu lernen, keine Projekte zu übernehmen, die den eigenen Werten entgegenlaufen, und ein kluges
eigenes Wissensmanagement zu betreiben. Die meisten Berater sind selbständig bzw. freiberuflich tätig. Dies
bringt besondere Herausforderungen mit sich. Im Abschnitt „Unternehmer sein“ erläutert Marianne Grobner,
warum die ersten zehn Kunden die größte Hürde sind, wie weit man sich von Stammkunden abhängig
machen darf und wann es notwendig ist, einen Kunden loszulassen. Es folgen Notizen zu den
Themenbereichen „Kunden dienen“, „Gut beraten“, „Gut zusammenarbeiten“ und „Sinnvolles tun“.
Das Werk richtet sich an alle, die sich professionell mit Beratung beschäftigen: Man entdeckt darin eine
Fülle wertvoller Hinweise dazu, was erfolgreiche Beratung ausmacht, und Impulse, die auch erfahrene
Kollegen und Beratungskunden zur Reflexion anregen.
Illustrationen des Künstlers Martin Caldonazzi werten das Buch zusätzlich auf: Lässt man die Seiten in Sinne
eines „Daumenkinos“ durch die eigenen Finger gleiten, so entsteht eine kunstvolle Animation, die die
Botschaft des Buches untermauert.
Die Autorin Marianne Grobner ist seit über drei Jahrzehnten Beraterin mit Leib und Seele. Nach langjähriger
Geschäftsführung im Management Center Vorarlberg gründete sie 2014 Grobner Consulting in Feldkirch.
Sie wurde für ihre Projekte fünfmal mit dem Constantinus Beraterpreis ausgezeichnet.
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