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Kurzbeschreibung
Kennzahlen: Ermittlung, Kontrolle, Verbesserung

Kennzahlen bestimmen die Unternehmenswelt, denn sie sind wichtige Indikatoren für die Leistungsfähigkeit
ganzer Unternehmen, einzelner Abteilungen, Mitarbeiter oder Produkte. Sie werden gebraucht für interne
Besprechungen, für externe Termine mit Banken und Investoren, auf Konferenzen oder in
Geschäftsberichten.

Kennzahlen bringen die wirtschaftliche und technische Situation von Unternehmen auf den Punkt und zeigen
sowohl die Stärken als auch die Schwächen. Dieses kompakte Buch ist für alle geschrieben, die Kennzahlen
einsetzen und deren Zeit knapp ist: Praktiker, die sich einen Überblick verschaffen möchten, und Experten,
die nur kurz nachschlagen und ihr Wissen auffrischen. Auch Studenten finden eine für ihr Studium wichtige
Zusammenfassung der wichtigsten Kennziffern.
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