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Kurzbeschreibung
Das IT-Handbuch für die beiden kaufmännischen IT-Berufe wurde umfassend überarbeitet. Alte Inhalte
wurden gestrafft, um für neue Platz zu schaffen. Die Kapitel beider IT-Handbücher sind nach wie vor
identisch, folgen jedoch einer sachlogischen Binnendifferenzierung, die bei dem "roten" IT-Handbuch eher
kaufmännische Inhalte in den Vordergrund stellt. Der kaufmännische Bereich bietet Aufbauorganisation im
Zuge von Projekten sowie Change Management. Darüber hinaus gibt es Anwendungsbeispiele einer
Deckungsbeitragsrechnung, ebenso die Break-Even-Analyse sowie Return oft Investment. Abgerundet wird
die Überarbeitung durch Inhalte zur Preisgestaltung sowie Grenzen der Werbung. Der technische Teil
integriert die Softwareerweiterungen gleichermaßen. LTE und Cloud Computing wurden selbstverständlich
mit aufgenommen, ebenso neue Seiten zu den technischen Möglichkeiten zeitgemäßer Barcodes.
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