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Kommunikationsfallen und wie man sie umgeht!. 82 Min.

Audio CD

Wir kennen alle die leidlichen Situationen, in denen wir nach einem Telefonat auflegen und denken:"Das ist
nicht so gelaufen, wie ich eswollte."Oder bei den Diskussionen mit Kollegen, wenn Sie einfach nicht zu
Wort kommen oder I hre Argumente tiberhtrt werden?Sehr unangenehm sind auch Prasentationen, bei denen
Sie merken, dass Ihre Zuhorer langsam aber sicher einschlafen oder mit den Gedanken woanders sind.Viele
Seminarteilnehmer kamen mit diesem Problem zu | sabel Garcia und waren erstaunt, wie einfach die
Losungen sind. Hier ein kleiner Trick, dort ein bisschen Hintergrundwissen und Sie kdnnen lhre
Kommunikation mit den Kunden, mit Kollegen, mit dem Chef und auch im Privatleben bedeutend
verbessern.Allein mit der Atmung kdnnen Sie schon dafUir sorgen, dass Ihr Gegentiber Thnen entspannt
zuhort und dass | hre Stimme entspannt aus dem Korper kommt. Wenn Sie Pausen richtig einsetzen, dann
werden in Zukunft die Gespréche nach Ihrem Wunsch verlaufen. Und bei der Sprechmelodie sollten Sie

in Zukunft darauf achten, dass Sie sich nicht selbst in Frage stellen. Es werden auch Themen wie
Prasenzaufbau, Korpersprache und Rhetorik angesprochen. Die Uberzeugungskraft hangt 93 Prozent an der
Art und Weise WIE Sie etwas sagen und nur 7 Prozent WAS Sie sagen. Wenn Sie tiberzeugen méchten,
dann arbeiten Sie mit diesem Hdrbuch an dem WIE.
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Einband: Audio CD
Kurzbeschreibung
Wie sollte ich etwas betonen, damit es fir die Zuhérer spannend bleibt?

Isabel Garciaist eine der gefragtesten Sprachexpertinnen Deutschlands. Sie hat schon fir Millionen Zuhérer
moderiert, hunderttausende Menschen mit ihren Vortragen begeistert und tausende personlich gecoacht. Aus
dieser Erfahrung schopft sie, wenn sie die Grundlagen Uberzeugender Kommunikation erlautert: ruhiges
Reden und Atmen, tiefes und sachliches Sprechen sowie das Ausstrahlen von Souveranitét durch die
Koérpersprache. Auf der beiliegenden CD gibt sie konkrete Sprechbeispiele und zeigt dadurch packend, was
das gesprochene Wort leisten kann und wie leicht esist, typische Fehler und Fallen zu vermeiden. Uber den
Autor und weitere Mitwirkende

Isabel Garcia mit den Berufen Stimmcoach, Sangerin, Radiomoderatorin, Diplomsprecherin u. a. zu
beschreiben, driickt nur ein paar Facetten aus. In erster Linieist Isabel Garcia eine knallharte Geschéftsfrau,
die es geschafft hat sich innerhalb von drei Jahren in Hamburg einen Namen zu machen. Ihre Kunden sind
mittlerweile grofie Unternehmen wie Siemens, Commerzbank, McDonalds, Intercontinental Hotels Group,
Hagebau, Nord-Ostsee, Sparkasse u. v. m. Isabel Garcia hat sich Anfang der 90er in Hamburg zur Sangerin
und Gesangslehrerin ausbilden lassen. Ende der 90er fing sie mit Radiomoderation an und moderierte
jahrelang bei R.SH und beim NDR. Nebenbei hat sie sich in Wien zur Diplomsprecherin ausbilden lassen
und spricht immer wieder diverse Werbespots (Deutsche Bahn, T-Home, etc.) und auch Horbicher (u. a
www.ihr-hoert.de). 2004 griindete sie ihr Unternehmen "1CH REDE - Coaching fur Stimme und
Personlichkeit”
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