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Kurzbeschreibung

Die Zertifizierung ihres Systems zur Qualitétssicherung ist fur viele im harten Wettbewerb stehende
Unternehmen eine Notwendigkeit. Die Grundlage dazu bildet gegenwartig die internationale Norm DIN EN
I SO 9001:2015, Qualitdts-management-Systeme: Forderungen. Diese Norm ist auch auf die Entwicklung
von Software anzuwenden.

Basierend auf der sehr erfolgreichen zweiten Auflage dieses Buches flhrt der Autor den Leser in die
Neuerungen der DIN EN 1SO 9001:2015 ein, weist auf Unterschiede und erhdhte Forderungen hin. Georg
Erwin Thaller war selbst jahrelang fir den Aufbau eines QM-Systems verantwortlich und ist inzwischen als
Fachauditor in der Begutachtung von Qualitdts-management-systemen aktiv. Er kennt die Materie also aus
der Praxis und kann Uber den reinen Text der Norm hinaus Anregungen und Tipps fur die Gestaltung eines
QM-Systemsim Bereich der Software-Entwicklung geben. Es geht schliefdlich nicht nur um die Erfullung
der Norm, sondern auch um ein System, dasim Betrieb organisatorisch realisierbar ist und von den
Mitarbeitern getragen wird. Beispieltexte bilden einen soliden Grundstock zum Aufbau eines eigenen
Qualitdtsmanagementsystems fir Software.

SO 9001:2015 wendet sich an Fuhrungskrafte in Unternehmen, Qualitdtsmanager, QM-Beauftragte,
Software-Entwickler, Projektleiter, Fachleute fir den Test, Qualitétssicherer und Konfigurationsmanager, die
ein System zur Qualitatssicherung aufbauen wollen und eine Zertifizierung anstreben.
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