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Kurzbeschreibung

Emotionale Intelligenz ist ein wichtiger Faktor im Berufs- und Privatleben. Sie spielt nachweidlich fur Erfolg
und Misserfolg der Karriere eine grofRere Rolle a's die fachliche Qualifikation. Dennoch wissen nur die
wenigsten Menschen, wie sieihren EQ steigern und so ihre Kommunikationsfahigkeiten und beruflichen
Entwicklungsmoglichkeiten entscheidend verbessern kénnen. Dieses Buch vermittelt einen Aktionsplan mit
einfachen und sofort anwendbaren Strategien und Ubungen. Schritt fiir Schritt werden die furr einen hohen
EQ erforderlichen Basisfahigkeiten Eigenwahrnehmung, Selbstkontrolle, Wahrnehmung anderer und
Beziehungsmanagement erarbeitet und verbessert. Eine objektive Beurteilung der eigenen Fahigkeiten ist
online mit dem beliebten Emotional-Intelligence-Appraisa®-Test mdglich; mit seiner Hilfe kdnnenin
regelméliigen Abstanden die Fortschritte nachvollzogen werden. Dieses kompakte Praxisbuch macht
emotionale Intelligenz fernab komplizierter Theorie greifbar und in einfachen Schritten erlernbar — fir
jedermann. Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Dr. Travis Bradberry ist Mitbegriinder und Geschéftsfuhrer von TalentSmart®, dem weltweit fihrenden
Unternehmen fur Tests und Trainings fir emotionale Intelligenz. Mehr als 75 Prozent der Firmen auf der
Fortune Global 500 zéhlen zu seinen Kunden. Seine Blicher wurden in 25 Sprachen Ubersetzt und erschienen
in Uber 150 Landern. Er schreibt regelméf3ig fur Forbes, Inc., Entrepreneur, The World Economic Forum und
die The Huffington Post.

Dr. Jean Greaves ist Geschaftsfiihrerin von TalentSmart®, Autorin, Rednerin und Coach. Sie ist Expertin fur
emotionale Intelligenz, Aushildung und Coaching von Fihrungskraften und Personal politik und -férderung
in allen Branchen.
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