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Pressestimmen

Daslernen Sie: (...) 1) Welche Chancen und Risiken soziale Netzwerke bergen und 2) wie Sie lhr
Unternehmen fir die vernetzte Zukunft fit machen. Empfehlung: Einst verdrangte das digitale Adressbuch
die gute alte Rollkartei, und nur zehn Jahre spéter droht dem Newsletter und anderen Innovationen aus dem
fernen Web-1.0-Zeitalter ein 8hnliches Schicksal. Ohne Facebook-Friends, Twitter-Follower und Y ouTube-
Fans kénnen Unternehmen auf Dauer einpacken, glaubt Claudia Hilker. Und das belegt sie mit exponentiell
wachsenden Nutzerzahlen und erfolgreichen Beispielkampagnen. In ihrem Buch behandelt sie die Themen
Social-Media-Strategie, Kampagnenfihrung, Rechtsfragen, PR und Recruiting. [...] getAbstract empfiehlt
das Buch allen Marketingverantwortlichen und Personalern, die sich einen soliden Uberblick zum Thema
Social Media verschaffen mochten. (getAbstract, 25.01.2011) Kurzbeschreibung

Die Macht der neuen Medien unternehmerisch nutzen. Das Internet hat die Geschéftswelt grundlegend
verdndert. Wahrend Unternehmen friiher ihre Zielgruppen nur durch teure Werbung erreichen konnten,
bieten ihnen Soziale Medien wie Xing, Twitter oder Y outube heute zahlreiche neue , effektive und
kostengiinstige Wege, um Kunden direkt auf sich aufmerksam zu machen. Die M &glichkeiten von Blogs,
Podcasting und viralem Marketing gehen weit Uber die des bisherigen Online-Marketings hinaus. Dieses
Buch zeigt, wie man die neuen Chancen im Internet erkennt und das volle Potenzia der neuen Medien fir
Marketing, Vertrieb und PR erfolgreich ausschopft. Es zeigt Trends und M6glichkeiten auf, Botschaften zu
platzieren und zugleich die eigenen Produkte oder Dienstleistungen zu optimieren, und unterstiitzt Leser
dabei, gezielt jene Losung zu finden, die fir ihr Unternehmen den jeweils groRten Erfolg verspricht. Uber
den Autor und weitere Mitwirkende

Claudia Hilker ist Geschéftsfuhrerin der Unternehmensberatung Hilker Consulting mit den Schwerpunkten
integrierte Kommunikation, Marketing und PR. Zudem ist sie Dozentin sowie mehrfache Buchautorin und
schreibt als freie Journalistin.
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