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Kurzbeschreibung

Informationen zum Titel: Erfolgreiche Kommunikation mit Menschen anderer Kulturen ist eine grof3e
Herausforderung. Das Buch bietet eine praxisnahe Einflhrung und unterscheidet dabei sechs rhetorische
Prozesse: Reflektieren - versténdlich informieren - (berzeugen - lenken - durchsetzen. Informationen zur
Reihe: Konsequent zweisprachig und praxisnah Eine wirkungsvolle Hilfe fur alle, die international
agieren: Die Reihe Training International stellt wichtige Kompetenzen kompakt und zwei sprachig dar. Auf
der linken Seite steht immer der deutsche Text, rechts das gleiche in internationalem Business English. So
kann sich der Leser gezielt Wissen aneignen - auch kurzfristig fur konkrete Anforderungen - und fast
beilaufig seine Sprachkenntnisse erweitern.Auf3erdem geben die Bande interkulturelle Tipps und liefern
Handlungsvorschlége.Die Themen wurden nach Beratung mit Personal- und Bildungsabteilungen von
Unternehmen bedarfsgerecht ausgewahit.
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