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Kurzbeschreibung

Informationen zum Titel: Dieses Buch gibt eine praktische Schritt-flr-Schritt-Anleitung, um Gespréche in
der Schule zielgerichteter, entspannter und sicherer zu fiihren sowie Konflikte und Belastungen zu
minimieren. Es stellt viele Beispiele zu unterschiedlichen Gesprachstypen vor, wie Beratungsgesprach,
Lernberatung, Informationsgespréch, Konflikt- und Vermittlungsgespréch, Elterngesprach sowie kollegiale
Beratung. Mit beispielhaften Formulierungen fir jeden Gespréchstyp und zahlreichen Materialien auf CD-
ROM.
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